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POLITIQUE QUALITE HYGIENE SECURITE SANTE ENVIRONNEMENT

Transformer notre environnement en modernisant le secteur immobilier et urbain au Sénégal, et devenir
le leader dans ce domaine, voila notre vision. Dans un contexte nationale et internationale marquée par
des crises socio-économique et politique, notre organisation s'engage fermement a articuler son systéme

de management intégré autour des sept (7) axes de son plan stratégique :

e Développer la culture de la qualité

e Accroitre la performance commerciale et financiere

e Renforcer la performance organisationnelle et développer le capital humain

e Protéger notre environnement

o Améliorer I'épanouissement des collaborateurs par le respect des conditions de travail
e Avoir un systéme de production performant

e Respecter les obligations Iégales et réglementaires

Nous comptons déployer au sein de chaque processus et activités des objectifs opérationnels en
cohérence avec les axes stratégiques.

Nous nous engageons a offrir des produits conformes aux standards internationaux en termes de Qualité,
Sécurité et Environnement pour la satisfaction de nos clients et parties intéressées.

Nous sommes également déterminés a fournir les moyens nécessaires a la mise en ceuvre du SMI,
répondre aux exigences des clients et améliorer constamment |'efficacité de notre organisation. La
réussite de notre démarche repose sur la responsabilisation de chacun d'entre nous, I'étroite

collaboration du personnel, le respect de nos valeurs et la volonté permanente d'amélioration.

Dans le cadre de cette politique, nous confions toute |'autorité nécessaire a la Direction du Systéme de
Management pour la mise en ceuvre, le suivi et I'amélioration continue du Systéme de Management
Intégré. Nous communiquons cette politique a I'ensemble du personnel travaillant pour « SENEGINDIA

SA » ou pour son compte, et la mettons a disposition de toutes les parties intéressées.

LA DIRECIION GENERALE
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QUALITY HEALTH SAFETY ENVIRONMENT POLICY

Our objectives for transforming our environment are modernising the real estate and urban sector in
Senegal and becoming a leading player in the field. Our organisation is committed to following the
objectives defined in its strategic plan during a national and international context marked by socio-
economic and political crises. Our organization is firmly committed to articulating its integrated

management system around the seven (7) axes of its strategic plan

e Develop quality culture

¢ Increase business and financial performance

e Strengthen organisational performance and develop human capital

e Protecting our environment

¢ Improve employee development through respect for working conditions

e Have an efficient production system

e Comply with legal and regulatory obligations
To achieve this, we intend to deploy operational objectives aligned with the strategic axes within each
process and activity.
We are also committed to offering products that comply with international standards in terms of quality,
safety, and environment to the satisfaction of our customers and stakeholders.
We are determined to provide the means to implement the IMS, meet customers' requirements, and
improve our organization’s efficiency. Our approach's success is based on our accountability, the close
collaboration of the staff, the respect for our values, and the constant desire for improvement.
As part of this policy, we entrust the Management System Department with all the necessary authority to
implement, monitor, and continuously improve the Integrated Management System. We communicate
this policy to all staff working for or on behalf of “SENEGINDIA SA” and make it available to all

stakeholders.

MANAGING DIRECTOR
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